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Termeni si conditii de utilizare a informatiilor din site-ul www.rombell.ro
Politica de confidentialitate; Solutionarea litigiilor

Utilizarea informatiilor si serviciilor puse la dispozitia investitorilor in site-ul www.rombell.ro, (denumit in continuare ‘site’), proprietate 
a Societatii de Servicii de Investitii Financiare S.C. Rombell Securities S.A.  (denumit in continuare SSIF) , presupune ca sunteti de 
acord cu urmatorii termeni si conditii, indiferent de nivelul de acces cu care sunteti inregistrat in site, sau nu:

1. Riscuri asociate investitiei

Investirea pe piata de capital comporta riscuri, care pot duce la inregistrarea de pierderi pentru investitori. Pentru a obtine un 
randament ridicat al investitiei, ori a proteja investitia facuta, este necesara o analiza posibil mai complexa decat informatiile 
prezentate in site, o influenta mare o avand si alegera momentului/lor investitiei. 
Materialele, informatiile furnizate, metodele de afisare a informatiilor in acest site, sunt numai cu titlu informativ, si nu pot fi folosite 
sau considerate ca oferta, ori sugestie de a actiona in baza acestora, fiind recomandat pentru aceasta sa va adresati specialistilor 
SSIF.

2. Utilizarea continutului site-ului si drepturi asupra informatiilor si modului de prezentare a informatiilor din site

Informatiile, studiile si stirile prezentate in acest site au fost obtiunute sau provin din surse considerate de SSIF ca fiind de incredere, 
aceasta nefiind insa o garantie cu privire la acuratetea sau integritatea acestora. SSIF nu isi asuma responsabilitatea pentru 
eventualele obligatii sau pierderi rezultate de pe urma folosirii informatiilor prezentate in acest site, cu exceptia cadrului legal 
aplicabil.
Utilizatorii inregistrati in site, pot solicita informatii aditionale la cerere, printr-un email la adresa: rombell@rombell.ro, cu observatia 
ca performantele trecute nu pot fi considerate drept un indiciu sau garantie pentru performante ulterioare.

Intreg continutul site-ului este proprietatea SSIF si este protejat de: legi internationale de copyright, legislatia aplicabila dreptului de 
autor, drepturilor de marca si alte drepturi pe proprietate intelectuala.
Aveti dreptul sa afisati pe un calculator continutul site-ului, sa listati materiale pe suport hartie si sa inmagazinati aceste informatii pe 
CD sau discheta, doar in scopuri necomerciale, personale, si nu pe un server sau retea. 
Mijloacele pentru accesarea site-ului nu sunt responsabilitatea SSIF.

Este interzisa redistribuirea, vinderea, reutilizarea in forma existenta ori prelucrata a informatiilor din acest site, care este proprietate 
intelectuala a SSIF.

SSIF isi rezerva dreptul de a ingradi ori interzice accesul la site ori parti din site, fara notificare prealabila, pentru motive intemeiate. 
De asemenea, SSIF isi rezerva dreptul de a actiona in instanta o entitate, daca se considera justificat acest lucru.

3. Politica de confidentialitate in protectia si utilizarea informatiilor private

SSIF procedeaza la protejarea datelor dvs. personale, private, incredintate SSIF, odata cu semnarea contractului de catre client, ori 
odata cu furnizarea de catre dumneavoastra a datelor necesare accesului la site-ul nostru, prin pastrarea confidentialitatii asupra 
acestor date. 
SSIF nu furnizeaza aceste date decat in cazul unor obligatii legale catre institutiile abilitate de lege in acest sens, ori pentru a proteja 
contul impotriva fraudelor.
Pentru protectia propriilor date, va recomandam sa nu dezvaluiti unei terte parti, nici o informatie legata de cont, codul de utilizator si 
parola. Va rugam sa ne contactati imediat daca aveti suspiciuni referitoare la activitatea produsa in contul dumneavoastra.

4. Solutionarea litigiilor
Orice neintelegeri care se pot ivi intre parti cu privire la modul de derulare a raporturilor contractuale vor fi solutionate in principal pe 
cale amiabila. In acest sens, investitorul/utilizatorul site-ului are dreptul sa adreseze in scris sau verbal orice plangere cu privire la 
modul in care SSIF si-a executat obligatiile contractuale. Aceasta va fi solutionata de Reprezentantul Compartimentului Control Intern 
si avizata de catre conducerea executiva a societatii in termen de maxim 5 zile lucratoare de la data receptionarii plangerii.
In cazul in care rezolvarea pe cale amiabila nu este posibila, investitorul are dreptul de a se adresa fie Comisiei Nationale a Valorilor 
Mobiliare cu o sesizare in acest sens, fie instantelor judecatoresti pentru solutionarea diferendului.

5. Posibilitatea denuntarii unilaterale
Investitorul are posibilitatea de a denunta oricand, contractul de intermediere incheiat cu SSIF. Denuntarea se va face printr-o 
notificare scrisa, transmisa prin fax/scrisoare recomandata/scrisoare simpla, sau orice alta modalitate convenita de parti. Denuntarea 
va produce efecte incepand cu data receptionarii notificarii. Orice comisioane sau taxe datorate de investitor pentru activitati 
desfasurate de SSIF anterior denuntarii contractului vor fi retinute de acesta.
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